ADITUM d.o.o.
Pustal 132, 4220 Skofja Loka
tel. : 070 751 331; elektronski naslov: info@aditum.net

Obrazec za reklamacije

Podatki kupca

Ime in priimek kupca:

Naslov kupca:

Telefon: Elektronski naslov:

Stevilka racuna: Datum racuna

Vzrok reklamacije (Obkrozite vzrok reklamacije):

e Napacna koli¢ina (koli¢inska reklamacija)
e Napacno blago (dobavljeni napacni izdelki)
e Poskodovano blago (fizicno poskodovani izdelki)

Reklamirani izdelki:

e Sifra/naziv prejeta kolicina ____ reklamirana koli¢ina* ___
e Sifra/naziv prejeta kolicina ____ reklamirana koli¢ina*
o Sifra/naziv prejeta kolicina ____ reklamirana koli¢ina*
e Sifra/naziv prejeta kolicina ____ reklamirana koli¢ina* ___

Reklamirana koli¢ina* je napacna, poskodovana ali napacno dostavljena koli¢ina (odvisno od tega kaj ste obkroZzili pri
vzroku reklamacije) . Vpiise se Stevilo kosov reklamiranih izdelkov

Zelim[ da se (Obkrozite zeljo):

e Blago zamenja oziroma dopolni (pri napacni kolicini)
e Vrne kupnina

Opombe:

Datum Podpis kupca:




